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PREMESSE

ARTICOLO 1 - OGGETTO

Il presente regolamento € diretto ad individuarecdadizioni economiche richieste per I'accesso plestazioni
agevolate e a regolamentare il funzionamento deifS@ domanda individuale

L’Amministrazione Comunale, con il presente regaato, intende regolamentare I'accesso dei cittadienti alle
prestazioni a domanda individuale, istituite dah@me ovvero gestite in forma associata tramiteé F&itti.

Di norma possono accedere alle prestazioni agevolattadini iscritti al’anagrafe del Comune dbiffo Mantovano,
cittadini italiani, comunitari o extracomunitariugghé in regola con le disposizioni legislative disciplinano il
soggiorno.

Per situazioni di grave bisogno e non differibilpssono essere erogate prestazioni sociali a earait urgenza e a
titolo straordinario anche in favore di personeasignalmente dimoranti sul territorio comunale egonevisto dalla
L.R. 3/2008.

Accedono prioritariamente alle prestazioni socedjevolate le persone in condizioni di poverta o ceddito
insufficiente, nonché le persone totalmente o phrente incapaci di provvedere a se stesse o espasschio di
emarginazione.

Potranno altresi accedere alle prestazioni soagdivolate e ai Servizi a domanda individuale archgtadini
dimoranti nel Comune di Porto Mantovano che notraiino in situazioni di grave bisogno e non diittéi , e i
cittadini non residenti (es.mensa, trasporto stizi@) solo qualora vi sia capacita di erogazioelesdrvizio richiesto e
con pagamento della retta/tariffa massima di pgrétone al costo del servizio.

Il presente regolamento verra applicato nello djpecai seguenti servizi a domanda individuale:
1. servizio di assistenza domiciliare anziani (S.A®servizi complementari (servizio pasti a domigiervizio
di telesoccorso);
servizio di trasporto protetto per anziani;
servizio di asilo nido;
trasporto scolastico;
servizio di mensa scolastica;
servizio nuoto disabili;
erogazione di interventi di assistenza economicardributi economici una-tantum;
assegnazione del voucher sociale per il serviziwativo domiciliare.

ONoOR~WN

ARTICOLO 2 — PRINCIPI INFORMATORI E NORMATIVA DI RI  FERIMENTO

| criteri di cui al presente regolamento sono atbgulla base dei principi di Equita Sociale, Batieta Familiare,
Solidarieta Istituzionale e della seguente disagphormativa:

-Costituzione lItaliana articoli 2-5-32-38-114-1167-118-119;

-Legge n. 241/90 “Nuove norme in materia di progeziito amministrativo e di diritto di accesso ai woenti

amministrativi”;

-Legge 5-6-2003 n. 131 "Disposizioni per I'adeguatnedell'ordinamento della Repubblica alla L. CdS. ottobre
2001, n. 3%

-Decreto Legislativo n. 112 del 31/03/1998 “Confegnto di funzioni e compiti amministrativi dello a& alle

Regioni e agli Enti Locali in attuazione del capaella L. 15 marzo 1997 n. 597,

-Decreto Legislativo n. 267/2000 "Testo unico dé#iggi sull’ordinamento degli Enti Locali”;

-D.P.R. n. 445/2000 “Testo unico delle disposizidagislative e regolamentari in materia di docuraeitne

amministrativa”;

-Legge 328/2000, "Legge quadro per la realizzazid®iesistema integrato di interventi e servizi a6¢i

-D.P.C.M. 14/02/2001 “Atto di indirizzo e coordinanto in materia di prestazioni socio-sanitarie”;

-D.P.R. 3 Maggio 2001, "Piano nazionale degli m@ti e dei servizi sociali 2001-2003", in attuamodell'art.18
della L. 8 novembre 2000, n. 328;

-Decreto Legislativo 196/2003 “Codice in materigpdhtezione dei dati personali”;

-L.R. 23/99 “Politiche regionali per la famiglia”;

-L.R. 34/2004 “Politiche regionali per i minori”;

-L.R. 3/2008 “Governo della rete degli interventi@ servizi alla persona in ambito sociale”;

-L.R. 18/2014 “Norme a tutela dei coniugi sepamtdlivorziati, in condizione di disagio, in partieod con figli
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minori”;
D.P.C.M. 159/2013 “Regolamento concernente la i@vésdelle modalita di determinazione e i campapiplicazione
dell'Indicatore della situazione economica equintde(ISEE)”

ARTICOLO 3 — MODALITA ATTUATIVE

Il richiedente la prestazione o il servizio agetwlaeve presentare, unitamente alla domanda, wildadhzione
sostitutiva unica concernente le informazioni e¢wmenti necessari per l'istruzione della pratadae all'indicatore
della Situazione Economica Equivalente (ISEE), tinazione del D.P.C.M. 159/2013 e del Decreto tieatione
07/11/2014 approvato con delibera n.77 del Coios@@munale del 12/10/2015.

Il richiedente dichiarera altresi di avere conogeethe, nel caso di corresponsione della prestazmstranno essere
eseguiti controlli diretti ad accertare la verithcdelle informazioni fornite ed effettuati contrgiresso gli istituti di
credito o altri intermediari finanziari, specificma tal fine, il codice identificativo degli inteediari finanziari che
gestiscono il patrimonio.

Il richiedente dovra esprimere altresi il consesitto al trattamento dei dati personali ivi corgirquelli sensibili, ai
sensi del D.Igs. 196/2003.

In sede di dichiarazione si impegna a comunicaea@ali modifiche della situazione economica eadetimposizione
del nucleo familiare che comportino un cambiamegita propria fascia ISEE.

ARTICOLO 4 — RETTE/TARIFFE AGEVOLATE

Per tutte le prestazioni a domanda individuale valgee di cui al presente regolamento, con delilr&iunta
Comunale vengono determinate annualmente le retéeiffe agevolate in relazione all'indicatore ISE& fine di
responsabilizzare gli utenti ad una economica geste di effettuare un recupero dei costi propoetio alla capacita
contributiva degli stessi.

Poiché il D.P.C.M. 159/2013 prevede la scadenzaliiita dell'lSEE il 15 gennaio di ogni anno, ithiedente che
intende usufruire della tariffa agevolata deve @mégre al preposto ufficio comunale la documentezitSEE
aggiornata entro il giorno 15 del mese succesgi@danto entro il 15 marzo di ogni anno.

Coloro che produrranno I'lSEE successivamente sdiedenza avranno diritto alla tariffa agevolataldagjiorno del
mese successivo la data di presentazione dell’lSEEEso, mentre per il periodo precedente vedrappticata la
tariffa massima prevista, fatta eccezione per ivhubenti, per le famiglie che hanno una modifica toro nucleo
familiare (es. nascita di un nuovo figlio) o pesicgegnalati dai servizi sociali.

Qualora il richiedente la prestazione agevolagdgscdi non presentare I'ISEE e/o la documentaziisigesta per
l'istruzione della pratica, allo stesso verra aggtih la tariffa massima prevista per la prestazimtgesta.

ARTICOLO 5 — CONTROLLI

In attuazione delle previsioni normative in mate(@n particolare riferimento al D.P.R. 445/2000,PCM
159/2013 e al Decreto Direttoriale INPS 5/2015)/)fficio Servizi sociali esegue i controlli necessaulle
informazioni autodichiarate dal richiedente la pae®ne agevolata.
L'Ufficio Servizi sociali potra disporre:
» controlli generalizzati: quando riguardano tutichiedenti o beneficiari;
* acampione: quando riguardano una parte di coloechanno richiesto o hanno usufruito della presteg,i
» preventivi: quando sono effettuati durante I'itet drocedimento;
» successivi: quando sono effettuati a seguito deslégnazione del beneficio;
o diretti: quando il controllo €& effettuato mediantaccesso diretto alle informazioni detenute
dal’Amministrazione Comunale;
e indiretti: quando il controllo e effettuato medianaccesso indiretto a informazioni detenute in igrah
banche dati di altri Enti;
» documentali: quando sono richiesti al soggettar@sgato documenti a corredo o probatori

ARTICOLO 6 — MODALITA’ DI PAGAMENTO

Ai fini della semplificazione degli adempimenti depntribuenti e fermo restando le diverse modaitantualmente
previste dalla Legge, le modalita’ di riscossiornisgossione forzosa, rateazione eventuale baaattministrativo e
rivalsa dei servizi a domanda individuale saratmandate ad apposito “Regolamento delle entcatrigali”.

ARTICOLO 7 - AZIONE DI RIVALSA

| cittadini che abbiano fruito indebitamente di giezioni a domanda individuale agevolate ai sessipdesente
regolamento, sulla base di dichiarazioni o docuimnt veritieri, sono tenuti a rimborsare con affétmmediato
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guanto percepito, fatte salve le eventuali consezridi carattere penale ai sensi del Codice penale.
L'interessato inoltre perdera il diritto a eventuglccessive prestazioni di assistenza economica.

ARTICOLO 8 -NORME ABROGATE

Con I'approvazione delle presenti norme si intertdabrogate le seguenti disposizioni regolamentari:
Regolamento per il servizio di assistenza domiali@CC 33/2006);

Regolamento per I'erogazione di Interventi Econamiicatura Assistenziale (DCC 57/2007);

Regolamento servizio di trasporto anziani (DCC 282);

Regolamento per I'accesso al servizio nuoto dis@TC 20/2009);

Regolamento comunale per l'accesso al servizio siistenza educativa domiciliare per soggetti poitadi
handicap(DCC 37/2006);

Regolamento asilo nido (DCC 73/2009-DCC70/2013);

Regolamento comunale di commissione mensa (DCCQ00)

ARTICOLO 9 — TRATTAMENTO DEI DATI

Qualunque informazione raccolta dal settore Sewnliai persona del Comune di Porto Mantovano nedbhagimento
delle istruttorie € utilizzata esclusivamente peifunzioni e i fini di cui al presente regolameimoottemperanza a
guanto prescritto dal D.Lgs. 196/2003.

Titolare del trattamento dei dati dei soggettiuii@ presente regolamento € il Comune di Portotibhamo.

ARTICOLO 10 — ENTRATA IN VIGORE

Il presente regolamento entrera in vigore il giosnacessivo alla scadenza dei termini di pubblooaezi

Le disposizioni di legge emanate successivamefippiovazione ed entrata in vigore del presentmlamento,
integrano e sostituiscono automaticamente le plaitd stesso eventualmente confliggenti o superatattesa della
formale ed eventuale modificazione del presentelasgento.

CAPO I°

SERVIZIO DI ASSISTENZA DOMICILIARE E SERVIZI COMPLE MENTARI

ARTICOLO 11 — FINALITA’
Il S.A.D. persegue le seguenti finalita:

» Favorire la permanenza della persona sola o noosafficiente nel proprio ambiente di vita evitando
l'istituzionalizzazione ed il ricorso a ricoveri propri;

» Favorire il recupero e il mantenimento delle cajace delle funzioni residue della persona non
autosufficiente;

» Assicurare l'aiuto necessario alle persone nonsatffigienti per la cura e l'igiene della persondedla casa
per il mantenimento della vita di relazione;

» Supportare le famiglie gravate da pesanti carishistenziali e operare per la costruzione di ute deaiuti
che consenta alle stesse il mantenimento di unazitne di equilibrio;

ARTICOLO 12 — DESTINATARI

Sono destinatari del servizio di assistenza doiaieilcomunale le persone residenti o dimorantiGwhune di Porto
Mantovano, che si trovino nelle seguenti condizioni

1. Totalmente o parzialmente non autosufficienti pidegli aiuti necessari per far fronte autonomamantero
bisogni socio — assistenziali;

Le persone ed i nuclei famigliari con insufficiespacita organizzativa rispetto alla gestioneadedisa;

Le persone che versano in situazione di isolamestcologico e di solitudine tali da presentare hisdi
emarginazione sociale;

2.
3.

Nel caso di richieste superiori alle capacita dgazione di prestazioni da parte del servizio,aeredisposta apposita
lista d'attesa predisposta in base ai seguendircdt priorita:

1) dimissione dall'ospedale e totale non autosigffiza anche se temporanea;

2) anziano/disabile parzialmente o totalmente ndgosafficiente solo assoluto.



ARTICOLO 13 — PRESTAZIONI
Le prestazioni erogate dal S.A.D sono:

» Assistenza e cura della persona ( igiene persovedtizione, mobilizzazione, somministrazione pasic);

» Prestazioni sanitarie di semplice attuazione nayatke a situazioni di rischio specifico e non selpidira
dall'attivita integrata di assistenza alla pers¢res. massaggio e frizioni, prevenzione piaghe etzukito,
aiuto nella somministrazione dei farmaci, ecc.).

e Aiuto per il governo dell'alloggio e/o attivita dastiche (es. igiene e pulizia dell’abitazione, @iut
organizzativo rispetto alla gestione della casaparazione pasti, ecc).

» Accompagnamento dell’'utente per visite medichetigta varie o altre necessita;

* Prestazioni di segretariato sociale finalizzatdigibrigo di pratiche burocratiche;

» Prestazioni “complementari’ di consegna pasti coiofeati, telesoccorso .

ARTICOLO 14 - ACCESSO AL SERVIZIO E ORGANIZZAZIONE

Il procedimento di ammissione al Servizio & submath alla presentazione di domanda (redatta sus&ppmodulo)
dall'interessato o dai familiari, oppure & avviatwfficio, su segnalazione del medico di base calthi soggetti
competenti.
Listruttoria € svolta dall’Assistente Sociale comale.
L'assistente Sociale rileva lo stato di bisogno Ipietervento del SAD, tramite visita domiciliareo®lloqui di analisi
primaria del bisogno e redige il Piano di Assistenzdividualizzato (PAl) nel quale sono riportatire ai dati
anagrafici:

* motivazioni della domanda;

e ireali bisogni attuali;

e irapporti preesistenti relativi al mondo vitae;

» la situazione socio-familiare;

» la contemporanea presenza di eventuali altre miesissocio-sanitarie erogate.

Il PAI viene redatto anche in collaborazione conogleratori (ASA (assistente socio-assistenzial€)S5 (operatore
socio-sanitario) che dovranno svolgere il servimicelazione al singolo utente e indichera, a sdaaiella prestazione
che verra erogata (servizi alla persona, intervéinsostegno alla quotidianita, servizio domesticpjl numero degli
operatori coinvolti tenuto anche conto del gradawtbsufficienza dell’'utente.

Il PAI non puo prescindere dalla considerazionalenzzazione delle risorse familiari e parentalidalla attivazione
delle stesse, ciascuna secondo le proprie capacit

Il servizio quindi mirera alla creazione, potenzério o ripristino di una rete di aiuti che sostefeygersona in
difficolta e la sua famiglia: in nessun caso ceaenachieste di delega e/o di deresponsabilizzezio

Il S.A.D di norma & organizzato nei giorni feridél lunedi al sabato dalle ore 06.45 alle ore@.9.0

In casi particolari di anziani non autosufficiergtd alto rischio socio — sanitario e privi di riserfamigliari, valutati
dall'Assistente Sociale responsabile del casogiv2io di Assistenza Domiciliare pud essere attivanche in altri
orari nei giorni feriali e nei giorni festivi.

L'utente o un suo delegato & tenuto a comunicargéstivamente al referente del servizio le evenasgenze dal
proprio domicilio che non consentano I'erogazioefiedprestazioni programmate.

La cessazione dal servizio pud avvenire su richisstitta dellinteressato o su decisione dell’Sk=ite Sociale
qualora il servizio non risulti pit rispondenteeadisigenze dell’'utente.

ARTICOLO 15- SERVIZI COMPLEMENTARI AL SERVIZIO DIA  SSISTENZA DOMICILIARE

| servizi complementari al SAD, il cui accessodefinito dall’Assistente Sociale comunale sonedugenti:

e servizio pasti a domicilio:
e destinato a persone seguite dal Servizio So€iataunale, che per diverso motivo non sono in gdidarepararsi
autonomamente il pasto.
Le prestazioni del servizio fornitura pasti a datiicsono erogate per una durata determinata daligenze e dalle
necessita dell'utente; qualora le condizioni, ckievano determinato I'ammissione al servizio, siauperate, si
procede alla sospensione delle prestazioni, coacoi con 'utente la modalita di cessazione.

* servizio di telesoccorso:
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e rivolto in particolare ad anziani soli, in préeacondizioni di salute, ai quali non sia possibdssicurare
un’assistenza continuativa attraverso le altre éodinintervento integrato.

La procedura per 'ammissione al Servizio si aldi@mme di seguito specificato:

« valutazione della situazione e verifica dei bisiogydelle modalita di intervento;

« comunicazione all'utente di accettazione detlhie@sta e della quota di contribuzione spettante;
* awvio del servizio.

Le prestazioni del servizio di telesoccorso sormgate per una durata determinata dalle esigenzdle mecessita
dell'utente; qualora le condizioni, che avevancedrinato 'ammissione al servizio, siano superaigyrocede alla
sospensione delle prestazioni, concordando coenfatla modalita di cessazione.

ARTICOLO 16- AGEVOLAZIONI TARIFFARIE

Le agevolazioni tariffarie sono concesse alle fdimign funzione della propria condizione economisalla base
dell'indicatore ISEE.

Nel caso in cui il PAI (Piano Assistenziale Indivalizzato) preveda l'intervento di pil operatoticésto a carico
dell'utente per la 2™ e 3" unita di personale viahbattuto del 50.

La delibera di Giunta Comunale determina altresiakce da applicare in relazione all'indicatore ES& servizi
complementari al SAD (pasti a domicilio, telesoswoy.

CAPO II°

SERVIZIO DI TRASPORTO PROTETTO PER ANZIANI

ARTICOLO 17 - FINALITA

Il Servizio di trasporto protetto rivolto agli a@ani si qualifica quale servizio alla persona, rigchi residenti o ai
domiciliati nel Comune di Porto Mantovano che nasgpno autonomamente o con il sostegno della estnfale o
amicale recarsi presso:

» ospedali

e centri ambulatoriali per prevenzione, cura e ritddlone

» residenze sanitarie assistenziali (case di rip@sojtri diurni etc.

 uffici pubblici e privati.

ARTICOLO 18 — DESTINATARI

Sono destinatari del servizio di trasporto proteliéopersone residenti o domiciliate nel Comun@daito Mantovano,
ultrasessantenni autosufficienti o parzialmenteosufficienti (si intendono le persone in grado diachbulare
autonomamente) in caso contrario, le stesse dovressere accompagnate da persone di loro fiducia.

ARTICOLO 19 — MODALITA DI EROGAZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di trasporto si avvale della collabdme di personale incaricato dal Comune e viendtewal lunedi al
venerdi dalle 07,00 alle 17,30.

L'utente dovra essere disponibile alla partenzar@brio domicilio almeno 30 minuti prima dell'oradata, tale lasso
di tempo é giustificato dalla necessita di arrivatéuogo di cura con un certo anticipo, dal tiagda percorrere e
dalle possibili concomitanze di orari.

Per quanto attiene il ritorno dal luogo di curgprio domicilio, l'utente attendera presso latstira.

ARTICOLO 20 — ISTRUTTORIA

La domanda di ammissione al servizio deve ess@&geptata direttamente dall'interessato o dai faamighll'ufficio
comunale Servizi Sociali su apposito modulo, catedli dichiarazione sostitutiva attestante laagitobne economica
del nucleo famigliare del richiedente cosi come gara dallo stato di famiglia alla data di avviol'dstuttoria.

Le richieste di trasporto successive alla domandarnissione al servizio possono essere rivolté@nper telefono
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alla segreteria servizi sociali dal lunedi al satlle 9,00 alle 12,00 con un anticipo di almene diorni dalla data
del trasporto richiesto. Le stesse verranno accoltepatibilmente con le altre richieste gia pertenu

Le variazioni o le cancellazioni rispetto alle pr@azioni effettuate debbono essere comunicate coanticipo di
almeno ventiquattro ore rispetto alla data e alliel trasporto richiesto. La mancata comunicazémila variazione o
della cancellazione entro i termini richiesti detara il pagamento della tariffa del trasporto ptatm

ARTICOLO 21 — CONTRIBUZIONE ECONOMICA

L'applicazione della tariffa a carico dell’'utentgeadta a garantire il suo concorso al costo delizir, viene effettuata
in base all' ISEE.

Le tariffe da applicare in corrispondenza di ciasctascia verranno determinate dalla Giunta Coneuimatelazione
allindicatore ISEE.

L’autista non € autorizzato a ritirare denaro @didi rimborso/contributo per il servizio effettoa

CAPO llI°

SERVIZIO DI ASILO NIDO

ARTICOLO 22 - FINALITA’

Il Nido d’'Infanzia comunale € un servizio socio-edtivo di interesse pubblico ed ha lo scopo digraee I'opera
della famiglia e di garantire I'armonico sviluppsigo-fisico dei bambini.

Si configura come strumento per lo sviluppo delaspnalita del bambino, a completamento della suaazione, in
collaborazione con la famiglia e con tutti gli afventuali servizi rivolti all’infanzia operantehterritorio.

Per realizzare tali obiettivi si ritiene irrinunbife la formazione e I'aggiornamento del persoredecativo e degli
operatori e una costante verifica della qualitasgeVizio erogato.

ARTICOLO 23 - RICETTIVITA’

Il Nido d’Infanzia & aperto ai bambini di eta corga tra i 3 e i 36 mesi (0 comunque fino al moméntui maturi il
diritto di ammissione alla scuola materna) di fdieigesidenti o che prestino attivita lavorativa tegritorio comunale
(con priorita per i residenti). Solo in caso diptisibilita di posti possono essere ammessi anchibioa residenti in
altri Comuni.

La formazione delle sezioni risponde a criterilds$ibilita e tiene conto delle risorse del grupptei bambini iscritti.
Le attivita didattiche si svolgono sulla base dipnagetto educativo elaborato dalle educatriccaliaborazione con le
famiglie e con 'eventuale contributo di esperteas.

La capienza massima del nido d'infanzia € defimégondo i parametri della normativa regionale.alporto
educatore-bambini deve riferirsi al numero dei biiribcritti e frequentanti.

ARTICOLO 24 - CALENDARIO DI APERTURA

Il periodo di apertura del Nido é di 47 settimati&@@ano, secondo il calendario regionale. E’ gaitantina apertura
giornaliera minima di 9 ore con possibilita di frione di orario ridotto o prolungato.

ARTICOLO 25 - ORARIO SETTIMANALE E FREQUENZA

Di norma l'orario di apertura € effettuato dalle at,30 alle ore 16,30 dal lunedi al venerdi.

E’ prevista la possibilita della frequenza paradicon uscita dalle ore 12.30 alle ore 13.30.

E’ altresi prevista la possibilita del prolungantedell'orario dalle ore 16.30 alle ore 18.00; arilmente la Giunta
Comunale stabilisce le modalita organizzativep®sti disponibili con prolungamento dell'orario,mohé i costi a
carico dell'utenza.



| genitori, di norma, saranno presenti al nido ipperiodo di ambientamento dei bambini nuovi amsihesonché per
le attivita che lo prevedono, secondo i tempi edi concordati con il personale educativo.
L'orario di uscita dal Nido deve essere rigorosataeispettato.

Il ritiro dei bambini deve avvenire a cura di cheecita la potesta genitoriale o di persona apposte incaricata (eta
minima 18 anni), segnalata con comunicazione acaittalla coordinatore/coordinatrice del Nido.ifiro da parte di
genitori separati o divorziati deve essere condordan gli educatori, sulla base delle disposizmtenute negli atti
giudiziari.

ARTICOLO 26 - RAPPORTI CON LE SCUOLE DELL'INFANZIA

Al fine di favorire unita di intervento educativeaf Nido e Scuola dell'lnfanzia, '’Amministrazionergmuove
iniziative che garantiscono rapporti di collabocemd e consentano la ricerca di una linea pedagagioaune e di
coerenti modelli organizzativi.

Tali rapporti di collaborazione si potranno readizz attraverso il confronto tra il coordinamenttieddiverse strutture
e la progettazione di iniziative comuni.

ARTICOLO 27 - DIVIETI

Non & permesso l'accesso al Nido di estranei, digeersone al di fuori della cerchia parentale girna dei bambini,
non preventivamente autorizzato dal/dalla coordiredcoordinatrice.

Non & permesso al personale del Nido prendereatniei riguardanti variazioni di orario, o chiusumesospensioni
della mensa, senza autorizzazione dell’Assesserdtl Comitato di Gestione, per quanto di rispattempetenza.

E fatto divieto apporre nell’lambito del Nido matée pubblicitario, manifesti o avvisi contenentvit divieti,
prescrizioni od altro, se non preventivamente coffeim ed autorizzato dal Comitato di Gestione, cgber
comunicazioni interne.

Il personale pud somministrare ai bambini esclusate farmaci salvavita portati dai genitori edpiresenza di
specifica prescrizione del Pediatra di base.

Non € consentito ai genitori portare viveri di al@enere da distribuire ai bambini.

ARTICOLO 28 -TIPOLOGIA DELLE PRESTAZIONI

Il servizio del Nido d’Infanzia contribuisce all@alizzazione di un armonico sviluppo psico-fisicel hambino
attraverso interventi pedagogici-didattici-ludicicare individuali forniti dal personale educativbecsi avvale, per
guanto sopra, di strumenti e materiale forniti ‘@daiministrazione Comunale o Ente gestore.

La famiglia mette a disposizione i capi di abbiglento necessari per la vestizione ed il cambiorddatstruttura.

Il Nido garantisce ai bambini accolti anche preistaizigienico-educative avvalendosi di prodotti an forniti
dal’Amministrazione.

Il personale in servizio al Nido ha I'obbligo di\artire i genitori, o chi per essi, di eventualdigposizioni del
bambino chiedendone, se necessario, il ritiro ddbN

Il Nido garantisce un vitto adeguato all'eta e aldgenze dietetiche e sanitarie di tutti i bambipasti sono preparati
sulla scorta di tabelle dietetiche predisposteggsenza di specifiche indicazioni del Pediatraadieb dagli specialisti
dell’A.S.L.

Il menu di giornata deve essere esposto nello gubelicato alle comunicazioni per le famiglie.

Il Comitato di Gestione pud delegare un rappresg@tdei genitori (in regola con le norme sanitasidar parte della
Commissione Mensa che puo effettuare controlliasgflialita e quantita dei pasti forniti, relazionand merito
all’Assessorato di riferimento.

Sulla base di quanto emerso I'’Assessorato proveedsserificare il servizio ed, eventualmente, adre il rapporto
con le Ditte fornitrici, uniche titolate a fornigdi alimenti.

Il Comune si fa carico della formazione di Prormoorso pediatrico rivolta al personale del Nido.

ARTICOLO 29 - ISCRIZIONI

Le domande di iscrizione al Nido d’Infanzia devarssere presentate all’Ufficio Servizio Sociale @emune, previa
compilazione dell'apposito modulo scaricabile dad siternet del Comune o reperibile presso I'Uffistesso.

Il modulo per la domanda di ammissione si confoan@rincipi dell'autocertificazione e deve essecenpilato in
ogni parte.
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Le domande di iscrizione dovranno essere consegtaiéficio Servizi Sociali:
» dal 1° al 30 aprile, per l'inserimento nei messeltembre-ottobre;

» dal 1 al 31 ottobre, per eventuali inserimenti orso d’anno, compatibilmente con i posti effettivante
disponibili

» al di fuori dei suddetti periodi, le domande dirigibne potranno comunque essere ricevute; sarancolte
solo in caso di esaurimento dell'eventuale graohimt

La procedura di ammissione segue il seguente caliend
1. esame delle domande pervenute nei termini fissati;
2. formazione delle graduatorie provvisorie entrodcgssivi dieci giorni;

3. espressione del parere da parte del Comitato tbgessulla graduatoria provvisoria;
4. affissione, entro il 1 mese, delle graduatorierdtfia all'albo pretorio comunale e negli appositiazi
del Nido.

L'ammissione sara comunicata ai genitori per mezegli strumenti concordati con i richiedenti al mento della
domanda.

Gli inserimenti potranno essere effettuati nel oadstutto I'anno scolastico secondo la tempistioacordata con il/la
coordinatore/coordinatrice del Nido. La scelta 'dedirio di frequenza (tempo normale o ridotto) @cdlante per
I'intero anno scolastico.

Eventuali richieste di modifica saranno valutatl Alssessorato competente, sentito il Comitato dstione.

Una volta ammessi, i bambini hanno titolo a fredae senza necessita di ripresentare la domaimaalf termine
del ciclo triennale.

ARTICOLO 30 - CRITERI PER LA FORMAZIONE DELLE GRADU ATORIE DI AMMISSIONE

La graduatoria delle domande di ammissione vienaitata, in base ai punteggi attribuiti alle segueondizioni:

CRITERI PUNTI
1) Nucleo a) Residente a Porto Mantovano 30
famigliare

b) Nucleo famigliare a cui appartengono figli di etampresg 3 x ogni figlio
tra 0 e 36 mesi (oltre a quelli per cui si fa dod&n

¢) Nucleo famigliare a cui appartengono figli di e@mpresg 2 x ogni figlio
fra 37 mesi e 6 anni
d) Nucleo famigliare a cui appartengono figli di et@mpresg 0,50 x ogni figlio
fra 7 e 14 anni

e) Nucleo famigliare a cui appartengono minori in daiwhi | 6 per ogni minore
di handicap certificato (escluso il figlio per csi fa
domanda)

f)  Nucleo famigliare a cui appartengono adulti poriatdi |5
handicap certificato (invalidita accertata dall’ASuperiorg
al 74%)

g) Presenza di fratello o gemello gia frequentanseiivizio 5

h) Condizione di nucleo monoparentale, in cui manchi
realmente la figura paterna o materna (decess@eresr
separazione legale, divorzio documentato, ricomosoto| 15
del bambino da parte di un solo genitore o perdida
potesta genitoriale). La sola diversa residenzagéeitori
non comporta l'attribuzione del punteggio.
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i) Rilevanti problemi riguardanti il minore per cui ichiede| 8
liscrizione al nido, di carattere sanitario, pdagico,
sociale, familiare (documentati da certificaziopedalisticg
e/o relazione dell’assistente sociale)

2) Condizione | Nucleo monoparentale di cui al punto 1 lett. h) 24
lavorativa Nucleo famigliare dove entrambi i genitori del miacsiano nellal2 x genitore
condizione di attivita lavorativa a tempo pienom@ho 25 ore¢
settimanali)
Nucleo monoparentale di cui al punto 1 lett. h) 14

Nucleo famigliare dove uno dei genitori del minoge nellal 7 x ogni genitore
condizione di attivita lavorativa a tempo pieno,ntne I'altro a tempg
parziale

Nucleo famigliare dove uno o entrambi i genitorl d@nore sonqg5 x ogni genitore
nella condizione di attivita lavorativa a tempoziale

Nucleo famigliare dove uno o entrambi i genitori dgnore siano in 3 x ogni genitore
attesa di occupazione con iscrizione alle listecaliocamento da
almeno 6 mesi e non sia sospeso lo stato di dipazinne ai seng
del Dlgs 297/2002

3) Attestazione |Da € 0 a € 6500,00 5
Isee Da € 6501,00 a € 11500,00 4
Da € 11501,00 a € 16500.00 3
Da € 16501,00 a € 21500,00 2
Oltre € 21500,00 1
senza ISEE 0
4) Anzianita di| Presenza in precedente graduatoria, senza amn@ssion 5
domanda
5) Situazione delBambino in affido, in pre-adozione o adozione 5
bambino Bambino portatore di handicap certificato Precedeassoluta

In caso di parita di punteggio complessivo verraoonsiderati i punteggi parziali ottenuti per éstazione ISEE; in
caso di ulteriore parita quelli ottenuti per la dmone lavorativa dei genitori.
Nel caso di ulteriore parita si procedera con gite

L'ammissione al Nido avviene, attingendo dalla gi@dria, ogni qualvolta risulta vacante un postmbimo, nel
rispetto del rapporto numerico educatore-posti hamb

L’'ammissione alla frequenza sara definitiva dal reato dell’accettazione scritta che l'utente dovravpedere a
consegnare, entro 5 giorni dal ricevimento dellangoicazione dellammissione all'Ufficio Servizi Saki, con
allegata la ricevuta del versamento alla Tesomiaunale della somma di € 100,00 a titolo di atwswlla retta di
frequenza determinata.

In caso di rinuncia all'inserimento la caparra/attoonon verra restituita.

L'acconto verra decurtato dall'importo dovuto paiprima retta di frequenza.

Nel caso di mancato riscontro nei termini presdattddlomanda di ammissione sara ritenuta decadst@ecedera ad
una nuova chiamata.

Le famiglie non ancora residenti che presentancashaia di ammissione entro il termine previsto etcageriranno la
residenza nel Comune di Porto Mantovano entroziindell’anno scolastico, vengono inserite nelladyratorie dei
residenti. In mancanza dell’acquisizione delladesza saranno inseriti solo nel caso di dispotabdi posti.

ARTICOLO 31 - DIMISSIONI

| genitori possono in qualsiasi momento ritirarebémbino dal Nido presentando apposita dichiaraziseritta
all'Ufficio Servizio sociale.

Si procede alla dimissione d’ufficio nei segueisic

1. per mancato rispetto del presente Regolamento;

2. per morosita di 30 gg nel pagamento della retfeediuenza;

3. per assenza ingiustificata;

4. per assenza superiore a 90 gg., anche se effettoateonsecutivamente nell’arco di un semestrgpsal
eccezioni consentite dal Comitato di Gestione daper vagliato la documentazione prodotta a
giustificazione delle assenze;

5. per documentazione prodotta ai fini del’ammissiated bambino al Nido, risultante, a seguito di
accertamento, non conforme al vero.
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Dopo otto giorni di assenza ingiustificata, il/l@ocdinatore/coordinatrice & tenuto/a a contattariamiglia. In
caso di mancata risposta I'Ufficio Servizio socjabeovvedera ad inviare Raccomandata R.R. In chso
mancata risposta entro 7 giorni dal ricevimentdadgtessa, il bambino viene dimesso d'ufficio.

ARTICOLO 32 - COSTO SOCIALE E RETTE DI FREQUENZA

Il costo sociale del Servizio Nido d’Infanzia viesgbilito annualmente dall’Amministrazione, tenatmto del costo
reale sostenuto in base alle disposizioni legigategolanti i costi ed i ricavi dei servizi a darda individuale.

Definita la percentuale di copertura del ServitioGiunta Comunale provvede a regolamentare esarésla
retta di frequenza.

Per le famiglie dei bambini residenti la retta nilendi frequenza viene determinata, con fasce diffeiate in
base alla tipologia della frequenza (tempo norntal@po ridotto, tempo prolungato) e alle condizieodnomiche del
nucleo familiare, previa presentazione della deeifione ISEE .

Indipendentemente dalla situazione reddituale delem familiare, per i bambini non residenti sgpplicata la
retta massima. Le famiglie che in corso d’annofériranno la residenza in altri Comuni manterraiingiritto di
frequenza al Nido, ferma restando la contestughicgzione della retta per i non residenti.

La retta di frequenza & comunicata alla famigliaceettata per iscritto prima dell'inizio dell'ingeento del
bambino/a.

Le assenze per motivi diversi da malattia non dioati non danno diritto ad alcun tipo di ridune. viene

considerata consecutiva anche I'assenza che saproél mese successivo a quello di inizio
Inoltre:

v" Per le famiglie che richiedono la fascia oraria "eario ridotto"(uscita ore 12,30 /13,30) viene applicata
una riduzione del 20% (venti) della retta base.

v' Per le famiglie che richiedono la fascia oraria'@ehrio prolungato” (uscita posticipatalle 18.0Q viene
applicata una quota fissa aggiuntiva da corrispanger tutto I'anno scolastico indipendentementéa da
frequenza, determinata dalla Giunta.

v' Alla retta viene applicata una riduzione del 20%nfi) per assenza peralattia di almeno due settimane
consecutive sulla retta del mese successivo; \@ensiderata consecutiva anche 'assenza che saprogl
mese successivo a quello di inizio.

v Alla retta viene applicata una riduzione del 50%duoanta) per assenza pealattia di almeno 30 giorni
consecultivi sulla retta del mese successivo; vwemsiderata consecutiva anche I'assenza che saproél
mese successivo a quello di inizio.

Durante il periodo di inserimento verra applicdtoateo della retta mensile relativa alla fasci&ESin rapporto ai
giorni effettivi di fruizione del servizio ridottlel 20% (venti) ovvero verra applicata la riduzigmmevista per 'orario
ridotto.

In caso di chiusura dell'asilo nido per sciopetimkrsonale dipendente e per cause dipendentAdatiinistrazione
Comunale verra effettuata una detrazione dellasgpaiporzionale della tariffa applicata per ogwoirgd di chiusura.

Per i periodi di chiusura del servizio (periodd\ditale, Pasqua) verra effettuata una detraziorna gebdta
proporzionale della tariffa applicata per ognirgmdi chiusura.

In caso di assenza per infortunio verificatosi dteda permanenza al nido, verra effettuata unaziene della quota
proporzionale della tariffa applicata per ogni gmdi assenza.

Nel caso di una famiglia con piu figli frequentaiitiNido per il secondo figlio e ulteriori la Gitaa Comunale
definisce annualmente una riduzione calcolata spitsta dovuta per il primo figlio.

L’esonero della retta di frequenza e/o sua riduzisano previsti solo a seguito di presentaziondatiea relazione
del Servizio sociale relativa a situazioni di disagpciale di eccezionale gravita.

Gli utenti sono tenuti al pagamento delle rettéetjuenza entro i termini fissati dal’Amministrapie.
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ARTICOLO 33 — PERSONALE

Il funzionamento del Nido & assicurato dal persereducativo con competenze psicopedagogiche, aabmede
addetto ai servizi generali (ausiliario) e dal/lBoinatore/coordinatrice in rapporto alla spei#icdelle singole
competenze e moduli organizzativi.

L'attivita del personale si svolge secondo i piimciella metodologia del lavoro di gruppo e deltdiegialita, in modo
da valorizzare I'apporto professionale di ciascenbutilizzo produttivo delle risorse umane. E’ ltre prevista la
stretta collaborazione con i genitori al fine diayaire la continuita degli interventi educativi.

Il gruppo collabora nella definizione e nella reatizione degli obiettivi generali del Servizio gli®rientamenti
educativi e sociali del Nido.

In particolare collabora a:

a) elaborare la progettazione del percorso educatinoa@e;

b) proporre le modalita pit appropriate per I'insenigedi tutti i bambini/e;

c) programmare l'articolazione dei turni di lavoro iaesando la presenza in servizio nelle ore di apart
previste;

d) proporre la divisione funzionale dei compiti e delesponsabilita, con particolare riguardo allavakzione
delle presenze dei bambini e alla comunicazionerest secondo le indicazioni fornite dall’Assestmmi
riferimento;

€) suggerire iniziative per favorire la comunicaziaos le famiglie.

Le riunioni hanno luogo possibilmente in assenzabamnbini e nellambito dell’orario di lavoro del senale
usufruendo delle ore di aggiornamento previstee Alunioni possono partecipare operatori esterm specifici
incarichi di consulenza.

Il personale deve essere in possesso dei titstiudiio richiesti alla data di assunzione secondmtenative vigenti.

Il personale del Nido & tenuto a partecipare asicdr formazione e di aggiornamento, nel rispetdiadnormativa
regionale vigente e del contratto di lavoro.

Le assenze del personale debbono essere tempestiteacpperte tenendo conto dell'effettivo rappedocatore-
bambini presenti.

ARTICOLO 34 - PERSONALE EDUCATIVO

Il personale educativo progetta e realizza le ciadi ambientali e promuove le modalita relaziongli adatte a
favorire lo sviluppo psicofisico dei bambini/e ielazione alle esigenze ed alle caratteristicheviddali ed in stretta
integrazione con le figure genitoriali o i loro Soi.

L'educatore/educatrice é responsabile della presaiico e della relazione di cura di ogni bamhkaragsegnato e del
progetto educativo del gruppo, privilegiando e favmlo lo sviluppo delle competenze sociali e cogmit

La relazione con le famiglie & parte centrale deltafessionalita dell’educatore/educatrice e sirig®p in ogni
momento d’'incontro con le figure parentali: accegia, presa in consegna del bambino/a, cura aétieniazioni da
restituire.

Strumenti di lavoro sono 'osservazione dei singalimbini/e e del gruppo per individuare i bisodifetivi, cognitivi
e relazionali cosi come la programmazione e Idivardelle attivita educative.

L'educatore/educatrice collabora con le altre figprofessionali interne ed esterne al Nido pee&dizzazione degli
obiettivi del servizio. E' responsabile della prtgeione dell’ambiente di gioco, della cura deghaz, della
manutenzione dei materiali di gioco.

Il personale educativo & tenuto al segreto prades$e per quanto riguarda le informazioni sui bandbie le loro
famiglie delle quali viene a conoscenza.

La presenza di bambini/e diversamente abili congpbadeguamento del numero di personale educa#eorsio le
disposizioni di legge.

ARTICOLO 35 - PERSONALE AUSILIARIO

Il personale addetto ai servizi generali & partegrante del gruppo di lavoro e partecipa allevigdtisociali che
prevedono una collaborazione tra le diverse figure.

Il ruolo del personale ausiliario consiste nel meaete I'ambiente del Nido igienicamente adeguatours,
accogliente e piacevole, coerentemente con i diverspi e ritmi dei bambini/e, degli adulti lavooait e utenti e
all'organizzazione del servizio.

Collabora con il personale educativo in alcunevisddtiproposte ai bambini/e, in particolare: riowlidelle sezioni,
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uscite all’esterno, distribuzione dei pasti, inizia rivolte alle famiglie e alla cittadinanza.
Anche il personale ausiliario & tenuto a mantetsriservatezza su ogni informazione riguardantfaneiglie.

ARTICOLO 36 - COORDINATORE/COORDINATRICE

Il Comune si assicura che la funzione di coordinameia assegnata a specifica figura professiodaléndividuare
tra il personale educativo, con compiti di:

a) indirizzare e sostenere tecnicamente il lavoroidgggratori;

b) proporre iniziative di formazione;

c) elaborare e verificare il progetto educativo;

d) organizzare e gestire il servizio nella sua gldbali

e) coordinare le attivita e i gruppi di lavoro;

f) assumere iniziative di raccordo con le famiglien altri servizi;

g) promuovere la gestione sociale;

h) mantenere i rapporti con I’Amministrazione;

i) mantenere uno stretto contatto con il Servizio &8ecé con i servizi territoriali che hanno in carltambini/e
diversamente abili o in difficolta per I'integranie degli interventi;

j) partecipare con funzione consultiva e segretasib@mitato di Gestione.

ARTICOLO 37 - ORGANISMI DI PARTECIPAZIONE

Gli organismi di partecipazione del Nido d’Infanzi@no:
- Assemblea dei genitori
- Comitato di Gestione

ARTICOLO 38 - ASSEMBLEA DE| GENITORI

L'’Assemblea dei genitori € I'ambito in cui le fartig possono discutere, confrontarsi, elaborare qstEp per il
Comitato di Gestione, rispetto a temi significatnerenti il servizio.

L’Assemblea dei genitori & costituita dai genitarida chi ne fa le veci, dei bambini utenti del \id

L’Assemblea dei genitori & convocata dal Comitat@estione almeno due volte all'anno. Pud essengaxata anche
su iniziativa dell’Assessore competente o quandfaoeano richiesta scritta un terzo dei genitaii ldambini.

La convocazione dell’Assemblea dei Genitori & éfiEta mediante avvisi pubblici da affiggersi atéimo del Nido
almeno cinque giorni prima.

L'’Assemblea dei Genitori & validamente costituitelgngque sia il numero delle famiglie presenti.degisioni sono
adottate a maggioranza dei presenti.

L'’Assemblea dei genitori elegge i propri rappreaatitall’interno del Comitato di Gestione.

Per I'elezione, 'Assemblea dei genitori utenti @eocata dall’Assessore competente mediante letteraotazioni
per la designazione dei rappresentanti in senaalitato di Gestione si svolgono a scrutinio segretanno diritto di
voto entrambi i genitori nella misura di un vota pambino, non € ammessa la votazione per delega.

Risultano eletti coloro che ottengono il maggiomeauwo di voti e, a parita di voti, chi ha il bambidioeta minore.

ARTICOLO 39 - COMITATO DI GESTIONE

Il Comitato di Gestione € composto da:

- un rappresentante delle famiglie ogni 15 (quindim®mbini frequentanti il Nido, con un minimo di due
rappresentanti, nominati dall’Assemblea dei genitor

- il Sindaco o Assessore delegato;

- due rappresentanti del Consiglio Comunale, di ¢ indicato dalle minoranze designati dal Sindago s
proposta dei capi gruppo;

- due rappresentanti del personale possibilmentecandunzioni educative ed uno addetto ai serviamimati
dal personale stesso;

Il personale addetto al Nido non puo essere nominaqualita di rappresentante delle famiglie.

Alle riunioni del Comitato partecipa, con funziatii supporto tecnico e di segreteria, il/la coortbna/coordinatrice
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del Nido. Su invito del Presidente possono partgeipanche, il personale del Nido, esperti o reggranti di enti o
associazioni, a seconda degli argomenti oggeti@tiazione.

Il Comitato dura in carica tre anni ed elegge alppio interno il Presidente, da scegliersi fra mpmnenti eletti
dall’Assemblea dei Genitori.

Il Comitato del Nido & convocato di norma dal Paesie che lo presiede. Puo essere convocato anchiehgesta
motivata di almeno tre dei componenti o su inizatiell’Assessore competente.

Il Comitato dovra essere convocato con avvisotscda recapitare ai Componenti almeno cinque giprima della
data stabilita per la riunione. In caso di urged@zafficiente un preavviso di ventiquattro ore.

II Comitato, che dovra riunirsi almeno tre voltariho, puo deliberare con la presenza della metaupai dei
componenti in carica. Di ogni incontro sara redatioverbale da leggere ed approvare a fine seduta.

Le decisioni del Comitato sono trasmesse all'Uffi@ervizio sociale che, dopo I'approvazione dekéssore di
riferimento, & tenuto a darne massima diffusione.

| componenti del Comitato di Gestione sono tenutora divulgare notizie riguardanti persone o fattjjuisiti durante
lo svolgimento dei propri compiti.

Le funzioni di componente del Comitato sono gratuit
| singoli componenti cessano dall'incarico per:

a) decadenza, quando non abbiano partecipato, garstdicato motivo, a tre sedute consecutive;

b) dimissioni volontarie;

C) revoca, su proposta della componente desigreqgigando ricorrano gravi motivi che ne rendano oofuna la
partecipazione al Comitato;

d) cessazione della fruizione del servizio, nebadei rappresentanti designati dalle famiglie.

La Giunta comunale dichiara la decadenza o pretidedalle dimissioni e provvede alle conseguengtifiazioni. Nei

casi di cui al comma precedente, punto d), si pedevalla sostituzione nominando i primi non elé#il’ Assemblea
dei Genitori 0, qualora cid non sia possibile, ftamna nuova designazione con le modalita di #@ral8, comma
7. Le elezioni si terranno entro trenta giorni dalimissioni o decadenza e 'Assemblea sara cotaatal’Assessore
delegato.

In caso di decadenza o dimissioni dei Rappreseérdah€omune si provvede alla surroga con la stessdalita di cui

al comma 1, punto c).

ARTICOLO 40 - FUNZIONI E COMPITI DEL COMITATO DI GE STIONE

II Comitato di Gestione collabora al funzionamerdel Servizio nellambito degli indirizzi generaliladorati
dal’Amministrazione Comunale.

Al Comitato di Gestione sono affidate le segueamtizioni:
- consultiva rispetto al funzionamento del servizia, in merito all’'organizzazione, sia per quantieae agli
aspetti educativi;
- propositiva per attuare iniziative volte a miglicrda qualita del servizio e la sua fruibilita;
- informativa nei confronti dei genitori del Nido pgromuovere la conoscenza delle attivita e deiizevtferti
dal Nido mediante iniziative sociali e culturaliliea favorire la partecipazione dei genitori elelebalta
esterne.

In particolare spetta al Comitato di Gestione:

- presentare allAmministrazione Comunale proposdte atmigliorare il servizio, nonché la relazioneaale
sull'attivita svolta;

- promuovere iniziative di carattere sociale/culterablte a favorire la conoscenza delle problerhatidella
prima infanzia e la partecipazione dei genitoreiedrealta esterne;

- prendere visione della graduatoria di ammissiondiéb proponendo eventuali osservazioni;

- raccogliere osservazioni, suggerimenti e reclaminessi al funzionamento del Nido per formulare le
conseguenti proposte risolutive al’ Amministraziarmamunale;

- proporre criteri per la determinazione delle re#el'attribuzione dei punteggi connessi ai critefi d
ammissione;

- formulare proposte per la modifica del presentediegento;

- rilevare la soddisfazione delle famiglie utentilawjualita del servizio;

- convocare, per il tramite del Presidente, I'’Assezaliei Genitori.
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CAPO IVv°

SERVIZIO DI TRASPORTO SCOLASTICO

ARTICOLO 41— FINALITA’

Il presente capo ha lo scopo di disciplinare safig i criteri di accesso e di utilizzo del sewvidi trasporto scolastico
per gli alunni che abitano sul territorio comunalehe frequentano le scuole dell'infanzia, primarisecondaria di
primo grado.
E’ istituito come intervento volto ad agevolare flaquenza e l'integrazione al sistema scolasticglida&unni,
salvaguardando il principio del diritto allo studio
Il servizio di trasporto € assicurato dal Comun@dlito Mantovano, tenendo conto dei seguenti punti:

« conformita alla normativa vigente in materia;

e programmazione annuale e individuazione delle fegntwn riferimento all’estensione territoriale daal

dislocazione dei plessi scolastici;
* economicita, efficacia e efficienza.

ARTICOLO 42 — DESTINATARI DEL SERVIZIO

Il servizio di trasporto scolastico viene organioza favore degli alunni residenti nel Comune dit®d/lantovano
che, a causa della distanza abitazione-scuolaphgiffitolta oggettive a raggiungere la sede sdmagrequentata.
Per gli alunni delle scuole secondarie di 1° grihdervizio pud essere garantito anche con i narmakzi pubblici di
linea.

Il servizio di trasporto scolastico non verra casmenel caso in cui, anche uno solo dei genitdratieno, si trovi in
una delle seguenti condizioni:

-disoccupato;

-inocccupato;

-casalinga;

fatti salvi i casi di genitori non in possesso dtgnte

ARTICOLO 43 — ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

Il servizio di trasporto scolastico viene organtezia relazione al plesso scolastico di apparteaendell’alunno.
L’Amministrazione Comunale provvede in tempo ufder consentire un adeguato funzionamento del serez
comungue non oltre il 31 agosto di ogni anno, éndefil piano annuale di trasporto.

Il piano viene elaborato sulla base delle richielgiesingoli utenti al momento delliscrizione @émdo conto:

» dellorario di funzionamento dei plessi scolastichsmesso dalle Autorita Scolastiche;

» delle distanze dalle abitazioni alla scuola freqatndall’alunno. Sara data precedenza agli alwhei
risiedono ad una distanza superiore a metri 80 daluola. Potranno essere ammessi ad usufruire del
servizio anche coloro che risiedono a distanzeiorieagli 800 metri, compatibilmente con le disgalita di
posti nei mezzi, purché cid non comporti modifietie ritardi negli orari e nei percorsi prestahiliti

» dei percorsi lungo le strade pubbliche o di usdatiob: non potranno essere previsti percorsi iadsgrprivate
0 comunque in situazioni pregiudizievoli per laus&zza degli utenti, del personale e dei mezziadiptorto.

| percorsi saranno programmati secondo criterorzai tali da rappresentare la soluzione meno désyge e piu diretta
nel raggiungimento delle sedi, prestando comunguigcplare attenzione alle condizioni oggettivanegniti disagiate
e nel rispetto della maggior sicurezza possibilegliautenti.

Le fermate saranno localizzate lungo gli itine@n appositi cartelli o segnali, tenendo contoill possibile delle
oggettive esigenze del servizio e degli utenti e saranno permesse soste diverse o ulteriori.

Il servizio di trasporto, per gli alunni della stasecondaria di 1° grado residenti nella frazidn8oave, & garantito
con Linea Pubblica.

Il servizio di trasporto con Linea Pubblica pudegssprevista anche per gli alunni della scuola isgéapa di 1° grado
residenti in altre zone del Comune.

L’Amministrazione Comunale si riserva la possikildi valutare i singoli casi, individuando soluziafternative per
la salvaguardia del diritto dell’'utenza, qualor@&orrano situazioni di evidente antieconomicita o difficolta
organizzativa nell’erogazione del servizio.

Non potranno, in nessun caso, essere attivati p@rdbandata e ritorno per un numero di bambifériore a cinque
residenti in zone periferiche del Comune.

17



L’'amministrazione comunale, prima dell'inizio delfino scolastico, inviera una comunicazione scailia famiglie

degli alunni richiedenti.

La data di inizio del servizio di trasporto (pemioifermate, orari ) saranno pubblicate prima’idétio dell'anno

scolastico sul sito del Comune di Porto Mantovano.

Ad esclusione delle Linee Pubbliche, che dipenddaltorganizzazione del gestore privato, le Lingetrdsporto
comunali, in caso di sciopero e/o assemblea sitelaeli insegnanti, manterranno orari invariatingliiil servizio si

svolgera secondo i normali orari. | genitori deglinni dovranno pertanto informarsi presso le tisge scuole sulla
presenza degli insegnanti di classe.

Infine in caso di neve gli scuolabus potrebbero efbettuare il servizio.

ARTICOLO 44 — ACCOMPAGNAMENTO E SICUREZZA

Il servizio di accompagnamento sugli scuolabus evipto per legge per i bambini della scuola dedinzia. La
responsabilita dellaccompagnatore € finalizzata wigilanza dei bambini allinterno dello scubles affinché gli
stessi rispettino le normali regole del vivere leivi

Inoltre 'accompagnatore cura le operazioni ditaa discesa dei bambini.

La famiglia & tenuta ad accompagnare e a ripreraléadermata dello scuolabus il proprio figlio'athrio stabilito
con almeno 5 minuti di anticipo rispetto gli orprevisti.

Nel caso di assenza della persona adulta prepbsira del bambino, il genitore, all'inizio delinno scolastico,
dovra compilare la liberatoria predisposta dallti&f Scuola del Comune con la quale dichiara chiggiio/a € in
grado di ritornare autonomamente alla propria algitee. | genitori rimangono comunqgue responsalilindinore, dal
punto di vista civile e penale, nel tratto comprésd’abitazione e la fermata. Tale possibilitaselusa per i bambini
delle scuole dell'infanzia.

L’Amministrazione Comunale non si assume alcunpaesabilita per quel che concerne gli avvenimer@cedenti la
salita e/o successivi alla discesa dallo scuolabus.

ARTICOLO 45 - COMPORTAMENTO DEGLI UTENTI

L'utilizzo del servizio si configura per gli aluneome un ulteriore momento educativo atto a faeatiprocesso di
socializzazione, attraverso il corretto uso deiilmalla comunita ed il rispetto delle regole che stebiliscono il
godimento.
Gli alunni all'interno dei mezzi di trasporto dowrso osservare un corretto comportamento:

- occupare il seggiolino evitando di stare in piedgtishte la marcia e le manovre;

- alzarsi solo ad automezzo fermo;

- non disturbare i compagni di viaggio e l'autista;

- usare un linguaggio conveniente;

- mostrare rispetto per le attrezzature del mezza exgenerale rispettare le regole impartite dailista.

Per chi si comporta in modo scorretto 'Amministeeie Comunale adottera i seguenti provvedimentideado nota
la situazione alle famiglie:

- richiamo scritto;

- avviso formale ai genitori del comportamento satordel proprio figlio;

- sospensione dall’utilizzo del servizio per un deti@ato periodo, senza rimborso della tariffa vexrsat
Qualora il comportamento scorretto degli alunnieeli danni al mezzo e a terzi, le famiglie saranhmmate a
risponderne.

ARTICOLO 46 — ADESIONE AL SERVIZIO

Con l'iscrizione al trasporto scolastico, nei terapinodi stabiliti dall’'amministrazione comunaleg@nitore/tutore si
impegna all'utilizzo del servizio pagando la taifirevista, accettando e rispettando le norme pateenel presente
regolamento e, piu specificatamente, le normeivelatlla sicurezza e alla responsabilita, alle riigddi salita e di

discesa dai mezzi.

Le adesioni pervenute oltre i termini saranno ugueaite accolte purché non comportino modifiche @ecgrsi gia

stabiliti, aumento del numero dei mezzi, allungatoetei tempi di percorrenza, istituzione di nuogeriate.

In caso di richieste eccedenti rispetto al numeeo mbsti disponibili, si procedera a formulare upaduatoria,

attribuendo punteggi direttamente proporzionala alistanza e ai tempi di percorrenza tra la sedéastica e

I'abitazione del richiedente.

Il servizio verra mantenuto a condizione che pegasio almeno cinque adesioni per ciascun plessmalorente

servito. Qualora il numero minimo di cui sopra n@nga raggiunto '’Amministrazione Comunale potraidere di

mantenere o sospendere il servizio.

ARTICOLO 47— COSTO DEL SERVIZIO

L'applicazione della tariffa a carico dell’'utentgeadta a garantire il suo concorso al costo delizir, viene effettuata
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in base all' ISEE.

Le tariffe da applicare in corrispondenza di ciasctascia verranno determinate dalla Giunta Coneuaahualmente
in relazione all'indicatore ISEE.

Il pagamento della tariffa annua deve essere effttentro il 30 settembre dell'anno scolasticorifirimento.
Situazioni familiari particolari saranno valutategolarmente dai Servizi Sociali comunali.

Il pagamento delle tariffe deve essere effettm@igounti definiti dall’amministrazione comunaleesi noti all'utenza
al momento dell'iscrizione e sul sito del comune.

ARTICOLO 48 — RAPPORTO TRA COMUNE E ISTITUZIONI SCO LASTICHE

La segreteria dell'lstituto Comprensivo di Porto mitavano comunica in tempo utile al Comune il cabeia
scolastico dell'anno successivo, compresi gli odelle attivita didattiche dei vari plessi scoleiste i rientri
pomeridiani, ai fini della predisposizione del paannuale di trasporto.

Saranno adottate misure d’intesa con I'lstituto @oansivo per garantire efficacia, efficienza ednesnicita del
servizio.

Nel caso di variazioni, nel corso dell'lanno scatastdell’orario delle attivita didattiche, dovuael assemblee, scioperi
del personale della scuola o altre diverse modificghDirigente Scolastico dovra trasmettere alfitlb Scuola del
Comune, con congruo anticipo, specifica comuniaeeio

Sara effettuato il servizio solo in caso di enttaticipata ed uscita anticipata di tutti i plessilastici.

ARTICOLO 49 — RINUNCIA

La rinuncia al servizio di trasporto, per qualsiasitivo, deve essere presentata con comunicazwiteaall’Ufficio
Scuola del Comune.

La rinuncia prima dell'inizio dell'anno scolasticmn comporta il pagamento di alcuna somma, meatménlincia
presentata al Comune dopo l'inizio della scuolaestto il 31 gennaio dell’anno scolastico di rifeento prevede il
pagamento della meta della tariffa annua definiaggni utente. La rinuncia al servizio dopo il@dnnaio prevede il
pagamento dell'intera tariffa annua.

CAPO V°

SERVIZIO DI MENSA SCOLASTICA
ARTICOLO 50- FINALITA’

Il presente capo disciplina I'organizzazione eitecr di accesso al servizio di mensa scolastieaifo agli alunni che
frequentano tutte le scuole dell'infanzia e priraati Porto.

ARTICOLO 51— CRITERI ORGANIZZATIVI

Il servizio di mensa scolastica osservera il cadeiod scolastico; ogni anno, prima dell'inizio dellezioni, tra
I’Amministrazione comunale e il Dirigente scolastiviene stabilito di comune accordo l'inizio e drmine del
servizio mensa.

Il servizio si propone, inoltre nell’'ambito dellegprie funzioni, di perseguire gli obiettivi di echrione alimentare e
sanitaria;

i menu sono definiti dalla commissione mensa sbliise della normativa vigente e delle linee guidbel
SIAN(Servizio lgiene degli Alimenti e della Nutrarie)-ASL ;

ARTICOLO 52 — COSTO DEL SERVIZIO

L'applicazione della tariffa a carico dell’'utentgeadta a garantire il suo concorso al costo delizir, viene effettuata
in base all' ISEE.

Le tariffe da applicare in corrispondenza di ciasctascia verranno determinate dalla Giunta Coneuaahualmente
in relazione all'indicatore ISEE.

A coloro che non presentano la dichiarazione ISIEBe/applicata la tariffa massima prevista.

ARTICOLO 53 - RUOLO E COMPETENZE DELLA COMMISSIONE MENSA

La Commissione Mensa ha la finalita di favorirgéatecipazione, di assicurare la massima traspanegifa gestione
del servizio di ristorazione scolastica e di at@vforme di collaborazione e di coinvolgimento degénza.
La Commissione Mensa €& un organo consultivo e mitpo, in particolare esercita, nell'interesse
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dell'utenza:
a) un ruolo di collegamento tra I'utenza, I’Amministrane Comunale (soggetto titolare del servizio), la
Ditta che gestisce il servizio e il SIAN (Servizgiene degli Alimenti e della Nutrizione dellASL);
b) un ruolo di monitoraggio dell’accettabilita del pase di qualitd del servizio attraverso idonei
strumenti di valutazione;
¢) un ruolo consultivo per quanto riguarda le variazidel menu scolastico, nonché le modalita di
erogazione del servizio e controllo del rispettbaditolato d’appalto.

ARTICOLO 54 - COMPOSIZIONE DELLA COMMISSIONE MENSA

La Commissione Mensa é costituita a livello comarel &€ composta da:
«due rappresentanti dei genitori degli alunni fregaati la mensa scolastica per ogni Plesso delle
scuole dell'infanzia, primaria e del nido d'infaazi
eun rappresentante del personale docente per ogss®| se designato dal Dirigente Scolastico
dell'lstituto Comprensivo
e un rappresentante per ogni Centro Cottura o siendtd
«il Responsabile dei servizi scolastici comunalensuo delegato
| Rappresentanti hanno diritto di voto.
Al fine di consentire interventi immediati e conttrpossono partecipare ai lavori della Commissione
e I'Assessore all'lstruzione
* il Rappresentante della Ditta gestore della Refezidcolastica
« la Dietista della Ditta gestore della Refezionel&stica
« gli Esperti del controllo qualita e conformita defvizio di ristorazione scolastica
< il Dirigente Scolastico dell'lstituto Comprensivo
« Rappresentante del’lASL

La nomina dei genitori e dei docenti spetta altflsb Comprensivo che valutera la disponibilita denitori stessi,
dopo averli informati circa il compito e le funziaella Commissione Mensa.

La Commissione Mensa deve costituirsi indicativaimegntro il 31 di ottobre e resta in carica perd2e] anni
scolastici.

L'elenco dei componenti deve essere notificatddafiministrazione Comunale entro 5 giorni dalla loamina.

In mancanza di diversa comunicazione si intendanmdermati i membri segnalati per il precedente asemastico. |
nominativi sono comunicati anche al Servizio Igieegli Alimenti e della Nutrizione (SIAN) dell’ASL.

ARTICOLO 55 - REQUISITI DEI COMPONENTI LA COMMISSIO NE MENSA

| componenti della Commissione Mensa, per svolgéfieacemente il proprio ruolo, devono:
a) aver preso visione delle modalita di accesso #ilgtare come da presente capo;
b) essere in possesso di copia del presente capawin{3sione mensa;
C) essere in possesso del Capitolato speciale d’deBa refezione scolastica,;
d) per la parte relativa alle Tabelle Dietetiche dewvéare riferimento ai requisiti Merceologici delle
derrate alimentari

Per poter accedere ai locali di preparazione dei(centri cottura, cucina e dispensa) i componéelfia Commissione
devono aver frequentato un corso di formazione sorés SIAN-ASL; sara compito dellAmministrazioneak
indicazioni ai componenti circa il calendario erledalita di partecipazione ai corsi di formazione.

ARTICOLO 56 - ORGANI — NOMINA — DECADENZA DELLA CO MMISSIONE MENSA

La Commissione mensa elegge, a maggioranza asstdu@omponenti, il Presidente che € nominato fra i
genitori nel corso della prima riunione.

Il Presidente convochera e presiedera le sedule @einmissione mensa in accordo con i servizi stigia
del Comune.

Per ogni riunione della Commissione dovra essetatte il verbale a cura del Presidente o da urricei®
dell’'amministrazione presente all'incontro.

All'Ufficio scuola comunale spetta la raccolta enservazione delle schede di valutazione del pastatie a
seguito delle visite presso le mense scolastidhmotlello delle schede di valutazione adottatoad@bmmissione
mensa € quello predisposto dal competente serSiAdl del’ASL di Mantova.

L'Ufficio scuola trasmette copia dei verbali di mione e delle schede di valutazione del pastoditta di
Ristorazione gestore della Refezione Scolasticiacertterto con il Presidente, ai membri della cossioine mensa e
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alla Segreteria scolastica. | verbali di riuniore#lal Commissione mensa vengono pubblicati sul@itmunale per la
consultazione da parte di tutti i genitori.

Ogni membro dovra essere sostituito qualora abdiia i proprie dimissioni scritte, sia decadutd’idabrico per la
scadenza istituzionale dellorgano che lo ha dedmnsia stato assente due volte consecutive seravata
giustificazione.

La decadenza e dichiarata dal Presidente della Gssiume e regolarmente verbalizzata e comunicataspetto al
Responsabile del Servizio Scuola.

| componenti della Commissione Mensa non percepisebcun compenso.

ARTICOLO 57 - INSEDIAMENTO E RIUNIONI

La Commissione Mensa si considera regolarmentaiatge nel momento in cui saranno individuati tutti
suoi componenti ai sensi dell’art. 55.

La Commissione Mensa si riunisce di norma con czaleénmestrale e straordinariamente su iniziativa
del’Amministrazione Comunale, del Presidente d€ltanmissione o su richiesta di almeno 5 membri.

La prima riunione & convocata dal’AmministrazioBemunale di norma entro il 31 ottobre di ogni anno.
Durante la prima riunione ai componenti vengonaifotutti i numeri di telefono, fax e gli indirizanail necessari per
garantire la massima circolazione delle informazmelle comunicazioni all'interno della Commigséostessa, nel
rispetto delle normative vigenti in materia di @y.

Le riunioni ordinarie della Commissione Mensa dev@ssere convocate a cura del Presidente, mediante
lettera scritta, trasmessa, anche a mezzo fax aile-ameno cinque giorni prima della data previgter le riunioni
straordinarie il termine, ove ne ricorra motivataeda necessita, puo essere ridotto fino a giamoi

Le riunioni della Commissione Mensa sono valide opresenza del 50% dei componenti in carica,’in 1
convocazione, e con la presenza di almeno il 308tpomenti, in 2° convocazione.

ARTICOLO 58 - MODALITA DI FUNZIONAMENTO

L'Ordine del giorno é fissato dal Presidente sentitResponsabile del Servizio Scuola, inserendentuali
argomenti richiesti da altri componenti.

La Commissione Mensa decide al proprio intern@iéndario delle attivita, le date delle riuniorogni altra
iniziativa di sua competenza; sceglie autonomameaiteproprio interno, il referente di ogni plespeesso I
Amministrazione Comunale e le Direzioni Scolastiche

ARTICOLO 59 -RAPPORTI CON L’AMMINISTRAZIONE COMUNAL E

L’Amministrazione Comunale assicura il supportganizzativo necessario per il funzionamento della
Commissione Mensa, in particolare:

- Mette a disposizione locali idonei per le riunioni;

- Fornisce, in sede di nomina dei componenti dellem@gssione, tutti gli atti di cui all’art. 4;

- Assicura la disponibilita dei documenti amminigira{capitolato, atti amministrativi, riferimenti
legislativi) relativi al servizio mensa;

- Cura la conservazione dei verbali delle riunioriie cverranno resi pubblici anche mediante
pubblicazione sul sito dell’Ente.

ARTICOLO 60 - FUNZIONI E MODALITA DI COMPORTAMENTO,  NORME IGIENICO-SANITARIE

| rappresentanti della Commissione Mensa svolgerseuenti funzioni:
a) partecipano con diritto di proposta alle riunioelld Commissione;
b) svolgono funzione di portavoce e di referente prégdessi scolastici;

Nei locali di preparazione pasti (cucina e dispgnsa
a) osservano e verificano le modalita di preparazideiepasti nel rispetto delle tabelle dieteticheee d
ricettari;
b) possono chiedere chiarimenti sulla preparazioneidgi
c) osservano e verificano la corretta conservaziog démenti nelle dispense e nei frigoriferi, semmp
insieme al personale addetto;
d) controllano la pulizia dell’'ambiente

Nel locale mensa:
a) osservano e verificano la conformita del menujlévazione delle temperature e delle grammature
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dei cibi;
b) controllano la pulizia dell’'ambiente e delle stdigg
c) monitorano I'accettabilita del pasto attraversoasife schede di valutazione fornite dalla scuola.

Durante i sopralluoghi i componenti la Commissitddensa dovranno attenersi alle seguenti disposizioni

a) possono accedere ai locali di consumo dei pastsithgjoli plessi scolastici senza preavviso, solo
negli orari previsti dalla scuola per i turni mersall'inizio del turno che si intende monitorage (
possibile monitorare piu turni nella stessa giahat senza ostacolare I'attivita di somministragion
dei pasti;

b) l'assaggio dei cibi, appositamente predispostiglakonale addetto, sara effettuato in coincidenza
con i normali turni previsti dalla scuola, per potsservare il comportamento dei ragazzi rispdtto a
gradimento del pasto e del personale addetto @tfersnistrazione;

c) l'accesso ai locali di consumo dei pasti potra ainee anche con frequenza quotidiana da un numero
di rappresentanti non superiore a due per visitacdesso ad un numero superiore di rappresentanti
dovra essere concordato con il Responsabile détta,n relazione alla logistica disponibile, per
verificare le modalita di distribuzione dei pasti;

d) possono accedere ai locali di preparazione dei paaite dispense soltanto se accompagnati da un
addetto e previo accordo con il responsabile dzilta, per non intralciare il corretto svolgimerto
fasi particolarmente a rischio igienico sanitario;

e) le visite al centro cotture/cucine e dispensa soowsentite ad un numero di rappresentanti non
superiore a due per visita, sempre nel rispettie dehdizioni sopra descritte;

f) le visite sono finalizzate ad una conoscenza deglinizzazione e della qualita del servizio offerto;

g) non dovranno rivolgere alcuna osservazione al patecaddetto al servizio;

h) non possono procedere al prelievo di sostanze wafarie (materie prime, prodotti finiti), né
assaggiare cibi nel locale cucina;

i) devono evitare qualsiasi forma di contatto direttandiretto con sostanze alimentari e con le
attrezzature, nel locale cucina. Non devono, pttanccare alimenti cotti pronti per il consumo né
crudi, utensili, attrezzature, stoviglie se nonllija@positamente messi a loro disposizione;

i) non devono utilizzare i servizi igienici riservaii personale e si devono astenere dall’accedere ai
locali della mensa in caso di tosse, raffreddameadattie dell’apparato gastrointestinale;

k) di ciascun sopralluogo effettuato la Commissionenséedeve redigere una scheda di valutazione
(All. A) da far pervenire allAmministrazione Comale (Servizio Scuola), entro 5 giorni
dall'avvenuto sopralluogo.

ARTICOLO 61 — RICHIESTA DI INTERVENTO IMMEDIATO

Qualora un componente della Commissione Mensanthiibmonitoraggio, dovesse rilevare una problécaad un
disservizio grave, € tenuto a darne immediata degiome alla Segreteria della Scuola e allAmmigistone
Comunale che provvederanno ad intervenire tempaatinte con il referente della ditta erogatricelpaisoluzione
del problema. Nel caso di mancato intervento daepdellAmministrazione o della Ditta, il componentlella
Commissione é tenuto a segnalare direttamenteN Sirregolarita riscontrata o il disservizio.

ARTICOLO 62 - RAPPORTI CON GLI ENTI

La Commissione Mensa qualora ne ravvisasse la siggepud chiedere per iscritto di incontrare
I’Amministrazione Comunale e I'lstituto Comprensiabdi fuori dei normali incontri previsti nei pregenti articoli.
ARTICOLO 63 - OBBLIGHI DEI| COMPONENTI LA COMMISSION E MENSA
| rappresentanti della Commissione Mensa che natteinessero a questo regolamento sono richiaimaticadoveri

per iscritto. Qualora l'infrazione si dovesse rgretil rappresentante pud essere revocato sustehikel Presidente o
del’Amministrazione Comunale.

CAPO VI°
SERVIZIO NUOTO DISABILI

ARTICOLO 64 - FINALITA’

Il nuoto disabili & un servizio con finalita riaitéltive, psicomotorie e di socializzazione in fagali persone portatrici
di handicap permanente, affette da menomazionregtsensoriali e psichiche ( comprovate da relezidiagnostica
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formulata dallo specialista o copia del verbalaatiertamento rilasciata dalla Commissione invaiidli).
Il servizio & destinato unicamente alla seguéptdogia I'utenza:

- minori portatori di handicap psichico, fisico;

- persone portatrici di handicap psichico, fisisensoriale in eta adulta.

Sono escluse le persone che necessitano del sentipito disabili per riabilitazione sanitaria a @iég di traumi (
portatori di handicap momentaneo).

ARTICOLO 65 - AMMISSIONE

Sono ammessi ad usufruire del Servizio i resideat Comune di Porto Mantovano. Le domande devesgere
presentate sull’apposito modulo ai Servizi Sodaliredate dai seguenti documenti:

1) Certificato medico comprovante la necessitdidtdivento;
2) Certificato di inabilita rilasciato dalla Comrsisne invalidi o la relazione diagnostica.

ARTICOLO 66 - ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO

L’Amministrazione Comunale, annualmente, prentle del Fondo per “Nuoto Disabili” che viene nipt dal
Piano di Zona fra i comuni del Distretto.

| Servizi Sociali del Comune di Porto Mantovancaalgono le domande di ammissione al servizio eguaono
trimestralmente all’assegnazione delle sedutelameisura massima di 10 , a garanzia di una eqddigione agli
utenti richiedenti, e comunque fino al limite @edlisponibilita del fondo erogato.

Se, al termine di ogni trimestre, dovesse riseltaul fondo una disponibilita economica r@oho essere accolte
nuove domande o integrate quelle gia ammessenodo da garantire imparzialita nell’erogazione .

CAPO VII°

EROGAZIONE DI INTERVENTI DI ASSISTENZA ECONOMICA

ARTICOLO 67 - FINALITA’

Il presente capo disciplina le erogazioni economiaftilizzate come strumenti di contrasto alla ptea favore di
singoli e di nuclei familiari che si trovino a vieesituazioni svantaggiate dal punto di vista ecoino e reddituale e a

rischio di emarginazione sociale.
A tal fine stabilisce i requisiti di accesso, i modi esclusione e le tipologie degli intervengconomici, tenendo
conto della composizione e delle caratteristicdh&abcun nucleo familiare.

ARTICOLO 68 - BENEFICIARI

Possono beneficiare degli interventi i cittadinédtanno i seguenti requisiti:
» jtaliani e stranieri regolarmente soggiornanti a toresidenza anagrafica nel Comune di Porto Maamto;
e valore ISEE per l'accesso agli interventi di natwwaonomica definito annualmente, nei limiti degli
stanziamenti di bilancio, con deliberazione di GguGomunale.

La condizione economica inferiore al valore minidicato dalla deliberazione di Giunta Comunalen somporta
automaticamente la concessione degli interventin@edici che €, in ogni caso, subordinata alla veaifdella
situazione sociale e familiare come previsto dakpnte regolamento.

Fatti salvi eventuali obblighi di legge, il cittai richiedente, per accedere agli interventi ptedsl presente
regolamento, dovra aver espletato, in via priaatde procedure per usufruire delle misure di @sib della poverta e
di sostegno del reddito previste dallo Stato o ltia Bnti Pubblici. Inoltre dovra aver espletato peocedure per
ottenere le eventuali agevolazioni fiscali, peccdaisto di servizi o il pagamento di beni, che sigmeviste dalla
normativa vigente. A tal fine dovra essere datayad& informazione al Servizio Sociale delle ativaspletate.
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ARTICOLO 69 - MOTIVI DI ESCLUSIONE

Non possono beneficiare dell’intervento di assisdeeconomica i nuclei familiari che, al momentdaldomanda, si
trovano in una delle seguenti condizioni:
» inadempienza scolastica/reiterate assenze norifigiais all’obbligo scolastico dei figli;
e siano in eta lavorativa, iscritti al Centro pemripiego, e rifiutino offerte di lavoro, salvo peralmentati
impedimenti di forza maggiore;
» abbiano rifiutato, abbandonato o frequentato in endicontinuo attivita formative, tirocini, stagesvero
ogni altra attivita proposta dalla Pubblica Ammiragione per facilitare I'inserimento lavorativo;
» sia verificato un tenore di vita non corrispondeaita situazione reddittuale dichiarata;
e sia stata accertata una situazione familiare edhao@a non corrispondente alla situazione redditual
dichiarata;
e non abbiano restituito al Comune i contributi eqoi@ indebitamente percepiti 0 abbiano impiegato i
contributi concessi per finalita diverse da quallticate nel provvedimento di concessione del heiaef
* non abbiano collaborato attivamente al raggiungimetegli obiettivi definiti e concordati all'inteondel
progetto individualizzato elaborato insieme al $8ovSociale Comunale;
* non presentino la documentazione richiesta

ARTICOLO 70 - PRIORITA’ DEGLI INTERVENTI

Gli aiuti economici saranno nell’ordine prioritamante erogati a:

nuclei familiari con minori, in particolare quané@resente solo un genitore;
anziani soli assoluti;

persone con disabilita;

persone con fragilita sociale.

YV VY

ARTICOLO 71 — TIPOLOGIE DI INTERVENTI E MODALITA" DI EROGAZIONE

Si prevedono le seguenti tipologie di interventramici:

» contributi in denaro;

* buoni spesa da utilizzarsi presso i negozi coneewi. In caso di necessita e sulla base del pimget
individualizzato i buoni spesa potranno esseréatiti anche per I'acquisto di prodotti farmaceitic

« contributi vincolati al pagamento di utenze donatio altre spese concordate nel progetto;

» contributi vincolati per il dal pagamento delleiff@rdei servizi comunali (es. servizi scolastimijo...);

« contributi vincolati per il pagamento di tasse iffa (es. IMU, TASI, TIA, etc...);

» interventi volti all'inserimento lavorativo (es. woher, borse lavoro, etc...).

Gli aiuti economici possono essere erogati cordgienti modalita e tempistiche di intervento:
- interventi straordinari una tantum

- interventi erogati previo bando

1. interventi straordinari

interventi erogati una tantum, al fine di soppesrsituazioni di natura eccezionale e temporameapnseguenza di
avvenimenti contingenti e/o non prevedibili ;

2. interventi erogati previo bando

Di norma due/tre volte all'anno I'Ufficio servizi d8iali predispone appositi bandi per I'erogazionesplecifici
interventi economici, definendo criteri di accessmodalita di erogazione, importo massimo erogakeieuto conto
delle disponibilita di bilancio.

ARTICOLO 72 — PROGETTO DI INTERVENTO ECONOMICO PERS ONALIZZATO

Gli interventi economici vengono concessi previdamone del progetto di intervento economico peabprato.

Il progetto di intervento economico personalizzatmrientato alla promozione o al recupero dell'autficienza
economica anche attraverso la rimozione delle caime hanno determinato il venir meno delle condizidi
autonomia economica, evitando la dipendenza dalitir assistenziale.

Con il progetto viene individuata la tipologia diervento economico e I'assunzione di impegni déepadel soggetto
richiedente in ordine al miglioramento della prapsituazione personale (es. condizione abitatiestigne delle
risorse), lavorativa (es. coinvolgimento in atfivtocialmente utili, di natura socio-occupazionaejitaria (es. presa
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in carico da parte di servizi specialistici), rétamle (es. promozione di contatti con volontasissociazioni) a partire
sia da richieste avanzate dall'interessato, charoposte del servizio.

Il contenuto (obiettivi, tempi e modalita) cosi c®gli impegni finalizzati all'attuazione del progesono concordati
tra il Servizio e le persone coinvolte. Tali acd@aho formalizzati in un contratto da sottoscréverrispettare.

In caso di inadempienza o grave violazione dedlilighi sottoscritti, il Comune pud sospende o riéle prestazioni
precedentemente definite.

ARTICOLO 73 — AGEVOLAZIONI TARIFFARIE

Con delibera di Giunta Comunale sono definite ahmeate le agevolazioni tariffarie esonero/riduziodal
pagamento di servizi scolastici o di tasse o @(és. IMU, TASI, TIA, etc...).
Sono erogabili per la durata di un anno, rinnovabdompatibili con altri interventi di assistere@onomica.

ARTICOLO 74 - INTERVENTI VOLTI ALL'INSERIMENTO LAVO  RATIVO

Gli interventi volti all'inserimento lavorativo (esoucher, borse lavoro, tirocini, stages,) vengeragati a persone in
eta lavorativa a seguito della redazione del ptogeli intervento economico finalizzato e di normeevpa
pubblicazione una/due volte all'lanno di appositodm

L'accesso a proposte socio-occupazionali di utdldaiale non da luogo all'instaurazione di alcysp@to di lavoro né
con I'Ente, né con l'eventuale altro soggetto aapi gestore dell’attivita, di conseguenza non idétaa benefici
derivanti da tale rapporto.

ARTICOLO 75 - CRITERI GENERALI E MODALITA’ DI RIC  HIESTA DEGLI INTERVENTI

La domanda per l'erogazione di interventi di assiz economica previsti dal presente regolamente dssere
presentata, su apposito modulo, ai Servizi Sociali.

In fase di definizione della domanda sono tenwdspnti:

* ladichiarazione ISEE;

» la composizione del nucleo familiare;

» la situazione lavorativa e reddittuale;

* la presenza di redditi esenti o di altre entraté ésempio indennita di accompagnamento, assegni di
disoccupazione, contributi erogati mediante ilesish regionale Dote scuola, altri emolumenti petcapdn
soggetti all'applicazione dellIRPEF, etc..);

* la situazione abitativa;

* larete familiare;

» la situazione patrimoniale.

Alla domanda dovra essere allegata tutta la doctameme utile e necessaria per attestare la sitoez
In particolare sono richiesti:

1. dichiarazione ISEE o ISEE corrente del nucleo feame}

2. autocertificazione da cui risulti la situazione ggarale e familiare del richiedente;

3. eventuali ricevute di affitto o del mutuo per lanpa casa;

4. eventuali ricevute delle bollette delle utenze dstisee (gas, luce, acqua, telefono);

ultima busta paga di ogni familiare occupato e/aetio Obis M;

ultimo estratto conto bancario;

se disoccupato iscrizione al Centro per I'impiego;

permesso/carta di soggiorno se dovuta;

ogni altro documento ritenuto utile a comprovarerdguali spese straordinarie sostenute;

0. documentazione e/o autocertificazione di eventusérventi economici erogati da parte di altri Eatb
Associazioni.

BOo~NOO

Qualora mutino sostanzialmente la composizione nielleo familiare e/o le condizioni economiche, dggetto
beneficiario di intervento di assistenza econontieal’obbligo di aggiornare tempestivamente la doentazione
consegnata ai Servizi sociali per consentire laetia valutazione della situazione, pena la paedil diritto al
beneficio.

Nella definizione degli interventi gli obbligatimestare gli alimenti ai sensi dell’art. 433 e sagudel Codice Civile,
sono, ove possibile, contattati allo scopo di @ecerun loro coinvolgimento nel progetto individeial
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In questa occasione verra valutata la possibilifardfronte, da parte dei parenti, alle esigenzeadattere economico
elo assistenziale avanzate dal richiedente. Aited potra essere richiesta una documentazione daistiti la
condizione economica dei parenti tenuti per leggieadimenti.

ARTICOLO 76 — ISTRUTTORIA ED ENTITA’ DEGLI INTERVE NTI ECONOMICI

L'istruttoria, la valutazione della richiesta, lafthizione del progetto di intervento sono di cotepea dell’Assistente
Sociale.

L'Assistente Sociale elabora il progetto di interiee concordato con il cittadino richiedente, conmolente la

presentazione della situazione sociale, familiaree@onomica, ed eventuali altri interventi in adtache da parte di
altri Servizi.

Il progetto di intervento con l'indicazione deldili contributo, dell’entita, della decorrenza dlaldurata, € teso al
raggiungimento dell'autonomia e alla valorizzazialedle capacita e delle risorse della persona..

Il progetto individualizzato di intervento vieneoitrato al Responsabile del Servizio Sociale papprovazione e la
formalizzazione del provvedimento.

Il procedimento amministrativo per la valutaziordlal domanda, se completa di tutta la documentaziarhiesta,

deve la durata massima di 30 giorni dalla dataatigzollazione.

L'importo complessivo del contributo € modulatolaudase del contratto sottoscritto con il richigdesd € finalizzato
alla realizzazione degli obiettivi previsti nelltesso e terra conto degli altri interventi erogei corso dell’anno al
nucleo familiare.

Per la valutazione di particolari situazioni soced economiche viene nominato il Nucleo di Validae composto
dall’Assistente Sociale, dal Responsabile dei fer8ociali che potra richiedere la consultazioneraferenti e

'apporto di scuola e associazioni.

CAPO VIII°

VOUCHER SOCIALE PER IL SERVIZIO EDUCATIVO DOMICILIA RE

ARTICOLO 77 - FINALITA

Il Voucher sociale é finalizzato al sostegno doligicé educativo dei nuclei familiari con minori cpnoblemi di tipo
socio — educativo e/o nuclei familiari al cui imersi trovino portatori di handicap grave o a risati emarginazione.

ARTICOLO 78 - ACCESSO AL VOUCHER.

Il voucher sociale pud essere richiesto da chiciéisela potesta genitoriale.

Possono accedere al voucher i soggetti:

1. Cittadini italiani e dei paesi appartenentlalione Europea residenti nel Comune di Porto Maano;

2. Cittadini extracomunitari essere residenti@emune di Porto Mantovano , titolari del permedsbsoggiorno;

In caso di variazione di residenza il beneficiasel voucher sociale & tenuto a darne immediata naazione al
Settore Servizi Sociali del Comune di Porto Mantmva

| Servizi Sociali del Comune potranno effettuareqmicamente dei controlli sul mantenimento deiuisii.

Il voucher & incompatibile con il ricovero dei miiddisabili beneficiari del voucher presso strugtuesidenziali.

La domanda di accesso al beneficio del voucheakodovra essere presentata al Servizio Social€alaune ,
utilizzando apposito modulo redatto in forma dicaetrtificazione.
Alla domanda dovra essere allegata dichiarazioB& 1S

La domanda, in caso di mancanza anche di un sqlasito richiesto, € da considerarsi inammissikgeindi non
potra essere accolta.

ARTICOLO 79 - ENTITA DEL VOUCHER.

Il valore del voucher viene stabilito in base atlecessita e tipologia degli interventi, su validae sociale
dell'assistente sociale, che dovra stendere il gitogeducativo.

Potra essere fissato il valore mensile del voughéaferimento al “Pacchetto” di prestazioni padeguate al bisogno
del soggetto richiedente, in conformita al piansistenziale di cui necessita I'utente.

L'utente che ottiene tale voucher individua diretéante e liberamente il suo fornitore, sceglienditdd’elenco dei
fornitori accreditati comunicato dal settore Ser@aciali.

La somma a carico del Comune verra versata diretigeralla ditta fornitrice scelta dall’'utente seg®ntazione della
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fattura mensile, mentre la quota a carico dell'tdesara da lui direttamente versata all'ente Geston le modalita
convenute con le singole ditte fornitrici e in baséermini del contratto.

ARTICOLO 80 - MODALITA DI EROGAZIONE E VERIFICA

L’erogazione del voucher sociale & subordinatasditoscrizione del Patto di collaborazione, con sustabiliscono
gli impegni da parte del richiedente, del Soggetiogatore e di un referente del Settore ServizigdBomn relativa
sottoscrizione.
Nel Patto di collaborazione sono indicati:

1. motivazioni ella erogazione del voucher;

2. soggetti coinvolti;

3. modalita dell'intervento assistenziale;

4. durata del beneficio

Il beneficiario o un suo referente & tenuto a camare ogni variazione della situazione personaeidliare ed
economica entro tre giorni dall’evento.
L'erogazione del voucher cessera nei seguenti casi:
a) cessazione del bisogno;
b) decesso del soggetto fragile;
€) mancato rispetto del “patto di collaborazione”;
d) perdita dei requisiti.
L'erogazione del voucher verra sospesa durante:
» ricovero in riabilitazione
e ricovero in ospedale o in altra struttura a temetedninato.
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